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l. INTRODUCCION

La Gestion medio ambiental de nuestra empresa esta basada en la Declaracion de Rio sobre el medio
ambiente e inspirada en la enciclica Laudate Si de Francisco.

I1. POLITICA DE MEDIO AMBIENTE
2.1. Detalle de la Politica de Medio Ambiente

La Politica ambiental de nuestra empresa estd basada en la Declaracién de Rio sobre el medio
ambiente y la enciclica Laudate Si de Francisco «Laudato si’, mi’ Signore» - «Alabado seas, mi Sefior»,
cantaba san Francisco de Asis. En ese hermoso cantico nos recordaba que nuestra casa comun es
también como una hermana, con la cual compartimos la existencia, y como una madre bella que nos
acoge entre sus brazos: «Alabado seas, mi Sefior, por la hermana nuestra madre tierra, la cual nos
sustenta, y gobierna y produce diversos frutos con coloridas flores y hierba».

Nuestra Politica Medioambiental constituye el nicleo de nuestro sistema de gestion medioambiental,
ya que se trata de una declaracién publica y formal de nuestra alta Direccidon sobre nuestras
intenciones y principios de accién en relacion con la proteccion del medio ambiente.

Nuestro compromiso de mejora continua sobre el medio ambiente se sustenta en las siguientes
acciones:

1. COMPORTAMIENTO MEDIOAMBIENTAL:
o Objetivo: Mejorar el comportamiento medioambiental en nuestra actividades, productos y
servicios que ofrece nuestra organizacion.
o Herramientas:
= Manuales de Gestion Escritos y Audiovisuales (Como hacer)
=  (Capacitacién en la gestién operativa del personal de manera periédica (Saber Hacer)

2. REDUCCION DE LOS COSTES RESPETANDO EL MEDIO AMBIENTE
o Objetivo: Racionalizar el uso de los recursos naturales para reducir los costes y proteger el
medio ambiente.
o Herramientas:
= Racionalizar el uso de los recursos naturales para proteger el medio ambiente.
=  Promover el reciclaje entre nuestros trabajadores.

3. COMUNICACION AMBIENTAL
o Objetivo: Ser conocida, comprendida, desarrollada y mantenida al dia por todos los niveles de
la organizacion
o Herramientas:
= Carteles de comunicacion en toda la Organizacion
= Charlas:
+» Importancia del cumplimiento de la legislacién vigente en materia de medio ambiente.
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< Conocimiento de las obligaciones legales actuales y de las que vayan surgiendo.
% Formacién en tecnologia y practicas medioambientalmente correctas.
2.2. Aprobacién de la Politica de Medio Ambiente por la Gerencia

En septiembre del afio 2022 se aprobaron las diferentes politicas de la empresa, entre ellas la politica
de Medio Ambiente
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2.3. Politica de medio ambiente firmada

La politica medioambiental esta publicada en el tablén de anuncios de la empresa. A continuacion, la
politica que esta publicada como ejemplo demostrativo.

Alfavia

Politica de Medio Ambiente

La Politica ambiental de nuestra empresa esta basada en la Declaracién de Rio sobre
el medic ambiente y la enciclica Laudate, Si de Francisco «Laudstp, si'. mi” Sigogess —
+Alabado seas, mi Sefiore, cantaba san Francisco de Asis. En ese hermoso cantico nos recordaba
gus nuestra casa comun es tambien como unz hermana, con |z cusl compartimos la existencia,
y como una madre bella que nos acoge entre sus brazos: «Alabado seas, mi Sefior, por la
hermana nuestra madre tierra, la cual nos sustenta, y gobierna y produce diversos
frutos con coloridas flores y hierba=.

Muestra Politia Medioambiental constituye el nldeo de nuestro sistema de  gestidn
medicambientzal, va que s= tratz de una dedaracidn plblica y formal de nuestra ala Dirsccidn
sobre nuestras intenciones v principios de accidn en relacdn con |z proteccion del medic ambients,

Muestro compromiso de mejora continua sobre & medio ambiente =2 sustenta en |as siguientes
acciones:
1. COMEORTAMIENTD MEDHOAMBIEMTAL
o Objetivo: Mejorar el comportamiento medicambientzl 2n nuestra actividades, productos v
servicios gue offece nuestra organizacidn.
o Herramientas:
*  Manuzles de Gestidn Escritos v Audiovisuales [Como hacer)
» Capacitacion en la gestion operativa del personal de manera pericdica (Saber Hacer)

&l medio ambiente.

o Herramientas:
*  Radonalizar 2l uso de los recwrsos naturales para proteger el medic ambients,
*  Promover el rediclzje entre nuestros trabajsdores.

3. COMUMICATION AMBIEMTAL
o Objetive: Ser conocids, comprendida, desarrollada v mantznida al dia por todos los niveles
de la organizacion
o Herramientas:
»  Carteles de comunicacion en toda |z Organizacion
v Charlas:
% Importanda del cumplimiznto d= la legisladdn vigente =n matera de medio
ambienta.
4 Conodmiento de las obligaciones legales actuzles v de las que vayan surgiendo.
% Formaddn en tecnaologiz v practicas medioambientalmente correctas.

Gerencia General
San Martin de Porres, septiembre 2022
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2.4. Difusidn de la politica de medio ambiente a los trabajadores

Publicacién anual en el Muro Digital de cada trabajador de la empresa para su lectura y check de
aceptacion.

€ C O & pesproalvda el miemanSusiu a2e %0 . 1
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Alfavia

Durante el primer dia de trabajo, cada colaborador recibe una capacitacién sobre el uso medio
ambiental del entorno de la oficina, asi como se le da a leer la politica y a continuacién firma la
presente declaracién jurada. El formato de EJEMPLO:

ANEXO |
DECLARACION JURADA POLITICA DE MEDIO AMBIENTE

Yo, .
identificado con documento de identidad N° , declaro haber recibido
la capacitacion respectiva, asi como haber leido la “Politica de Medio Ambiente” de
la empresa Andlisis y Decisiones Estratégicas SAC, con RUC: 20522540359. Y me
comprometo a respetar las disposiciones sefalados en la presente politica,

Entiendo que su cumplimiento es obligatorio para todo el personal de la empresa y
que, al cumplir con dicha politica, contribuimos a crear un mejor medio ambiente
para todos nosotros.

FIRMA
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Publicacién anual en el Muro Digital de cada trabajador de la empresa para su lectura y check de
aceptacion.
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. ANALISIS DEL CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

De acuerdo con el estandar ISO 9001:2015, se presenta el contexto interno y externo para
determinar como puede afectar a la gestién medio ambiental de Analisis y Decisiones
Estratégicas.

3.1. Analisis externo - Matriz POAM
Adaptado a las premisas de gestion del medio ambiente.

Matriz POAM
(Perfil de Oportunidades y Amenazas)

Clasificacién Oportunidades Amenazas Impacto
Factores Situaciones A M B A M B A M B
I.  Econdmicos Mayor cantidad de inspecciones y auditorias por X X

parte de autoridades, o litigios legales, que
obliguen a la impresién de documentacién que
lleve al mayor consumo de papel
Il. Politicos Aumento de la inestabilidad politica puede llevar X X
a cierre de empresas/proyectos y reducir
nuestros ingresos, que llevaria a recortes
drasticos de costos para ahorrary a su vez,
recortes en la gestién medio ambiental
Ill. Sociales Cortes de energia que puedan ser largos para X X
que se tenga que activar el Grupo Electrégenoy
por ende, mayor uso de combustibles
Una nueva pandemia que obligue a un mayor uso X X
de desinfectantes de limpieza o al uso de
materiales de proteccion
IV. Tecnoldgicos La creciente transformacion digital es un factor X X
que permitira el mayor uso de lo digital,
reduciendo impresiones (hojas), realizando
menos reuniones presenciales (menos viajes,
menos uso de combustibles)
V. Geogréficos Por tener restaurantes y hoteles como vecinos, X X
existe el riesgo de Incendio que pudiera
traspasarse a nuestro local, que arrojaria grandes
cantidades de gases toxicos
VI. Competitivos
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3.2. Anadlisis interno - Matriz PCI
Adaptado a las premisas de la gestion del medio ambiente.

Matriz PCI
(Perfil de Capacidad Interna)

Clasificacién Fortalezas Debilidades Impacto
Capacidades Situaciones A M B A M B A M B
|. Directiva Entendimiento de la Gestion ambiental X X

Que la Direccion priorice otros gastos e X X

inversiones en vez de la gestion
medioambiental. Pero no tiene mucho sentido
puesto que la misma es para generar ahorros

Il.  Competitiva No existen situaciones competitivas que afecten X X
la gestion medio ambiental
Ill. Financiera Para las inversiones necesarias en la gestion X X

medio ambiental de la empresa, hay
capacidades mas que suficientes

X X

IV. Tecnoldgica Se tiene una alta capacidad tecnoldgica en la X X
empresa, teniendo mas de un 5% de todos los
gastos/inversiones dedicados al presupuesto de
tecnologia

V. Talento Que los trabajadores dejen de realizar las X X

Humano normas de uso de papel, agua, etc. pero el riesgo
es bajo por los controles mensuales que se
tienen
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IV.  EVALUACION DEL IMPACTO AMBIENTAL — ENFOQUE DE CICLO DE VIDA

El Analisis del Ciclo de Vida (ACV) segun la I1SO """""“/,ﬁ\
14.040 es un proceso sistematico e iterativo de ,QQW,
cuatro fases: e 7\ /\i\

) e
@) 4.
-4

Sekein oy
-

4.1. Definicién de Objetivos y Alcance
El presente andlisis se usa para una mejor toma de decisiones con respecto al impacto
ambiental.
El ACV se realiza anualmente, en noviembre de cada afio, para revisar si el sistema productivo
del ciclo de vida ha cambiado.
Es importante resaltar que la empresa no vende productos sino servicios por lo que el alcance
de esta evaluacién corresponde a

4.2, Andlisis de Inventario

Clasificacion Items Cantidad

Pozo de Agua 1

Cisterna 1

Agua Sistema Hidroneumatico 1
Puntos de agua - Grifos (P1-2; P2-2; P3-2; P4-3; P5-3; P6-3; P7-1) 16

Waters (P1-2; P2-2; P3-1; P4-1; P5-1; P6-1) 10

Duchas (P4-1; P5-1) 2

Dispensador de Agua (P2 y P3) 2

Red Eléctrica de 10KVA 1

Energia Sala de Computo con UPS y Tablero de Transferencia Automatico 1
Grupo Electrégeno de Gasoil (Azotea) de 10KVA 1

Ventiladores 15

Transporte en medios publicos para el desplazamiento del personal a 1

zonas de clientes (seguimiento de cantidades)

Transporte vehicular privado de Directivos 1

Papel Impresoras 1
Deposito de materiales para limpieza de oficina 1

Limpiezay Depdsito previo al reciclaje 1
Reciclaje Tachos de Basura separados segun tipo de reciclaje (3xPiso) 18
Depdsito de residuos previo a la eliminacion 1

43, Evaluacion del Impacto
El impacto se evalua frente a un mal uso, falta de control, falta de mantenimiento o deterioro
descontrolado por falta de renovacion
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Clasificacion

Pozo de Agua X
Cisterna X
Agua Sistema Hidroneumatico X
Puntos de agua - Grifos X
Waters X
Filtros de Agua X
Duchas
Dispensador de Agua
Red Eléctrica de 10KVA
Energia Sala de Computo con UPS y Tablero de Transferencia
Automitico
Grupo Electrégeno de Gasoil (Azotea) de 10KVA X
Ventiladores X
Transporte en medios publicos para el desplazamiento X
del personal a zonas de clientes (seguimiento de
cantidades)
Transporte vehicular privado de Directivos X
Papel Impresoras X
Dep0sito de materiales para limpieza de oficina X
Limpiezay Depdsito previo al reciclaje X
Reciclaje Aire acondicionado (Auto y Oficinas)
Tachos de Basura separados segun tipo de reciclaje X
(3xPiso)
Deposito de residuos previo a la eliminacion X

XX | XX

4.4, Interpretacion

Vemos solo tres riesgos graves de mal uso/deterioro/falta de control que pueden afectar al
medio ambiente: Pozo y Cisterna de Agua, y sobre todo los sistemas de filtracion.

En un segundo plano, es necesario que la administracién continue revisando mensualmente
todos los puntos de agua para evitar pérdidas y se registre al 100% el uso de la impresora y
todos los desplazamientos de personal en medios vehiculares para minimizar las impresiones
de Papel y minimizar a lo imprescindible los viajes.
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V. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Para la evaluacion del impacto ambiental se ha utilizado una matriz clasica de seguridad de dos ejes en
el que se mide el riesgo de ocurrencia y el impacto causado si existe la ocurrencia (basado en el
criterio de significancia definido en el procedimiento de identificacién de aspectos de impacto
medioambiental). Se han clasificado todos los posibles impactos.

Alto

Riesgo de

Mal uso del papel: Impresiones innecesarias
Mal uso de plasticos: No reciclados
Aumento de la contaminacién por poco uso
de servicios publicos

Mal uso de la energia eléctrica: Luces
encendidas en ambientes iluminados
diurnos o luces no apagadas cuando no hay
uso. Adicionalmente, PCs sin apagar después
del horario de oficina.

ocurrencia | pMedio

Mal uso del agua: Inodoros que fallan
Mal uso del agua: Cafios mal cerrados

Mala gestion de reciclaje de material | ® Mala limpieza de
tecnoldgico inoperativo (Pcs, servidores, jarrones y cubos de

Bajo discos, memorias, ...) agua: Enfermedades por
Mala gestiéon de reciclaje de aparatos mosquitos
eléctricos
Bajo Medio Alto

Impacto (si ocurre)
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VI.  OBIJETIVOS, METAS E INDICADORES (KPIs)

6.1. Objetivos

o Racionalizar el uso de los recursos naturales para proteger el medio ambiente.
o Promover el reciclaje entre nuestros trabajadores.

6.2. Alcance (Metas, indicadores y resultados)

En nuestra empresa, que a pesar de que se dedica a labores de tercerizacion de servicios comerciales y
no tiene un uso intensivo de materiales contaminantes o destructivos del medio ambiente, deseamos
contribuir con la sociedad mundial y para ello tenemos las siguientes reglas internas para ser mas
eficientes en el cuidado del medio ambiente y poner nuestro granito de arena.

Metas e Indicadores:

Uso del Agua:

Inodoros con doble descarga.

Carteles de uso basico del agua.

Dispensadores de agua.

Salubridad y limpieza para evitar enfermedades.

Uso del Papel

Se intenta no imprimir.

Solo hay tres impresoras para 50 personas y solo tienen acceso a impresiéon el area de
administracién.

No hay impresoras a color.

Compramos papel bulky ecoldgico para el 50% de las impresiones.

No entregamos informes en papel a los clientes. Solo cuando expresamente lo solicitan
contractualmente y en esas ocasiones, realizamos las impresiones en terceros.

Reuso de la cara no utilizada al 100%.

Reuso de papeles entregados por terceros con cara no utilizada al 100%.

Uso de impresiones por doble cara.

No poseemos fotocopiadoras para minimizar el uso del papel.

Uso de Plasticos

No hay casi uso de plasticos, pero cuando hay botellas de plastico, o bolsas, los productos
mas comunes a reciclar, se guardan en un almacén para ser vendidos posteriormente a
recicladores.

Reciclaje

100% del papel comprado no entregado a terceros es reciclado una vez usado.
100% del papel es vendido/donado a recicladores.
100% de los pldsticos son vendidos a recicladores.
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e 100% de las PCs, Monitores, Partes, Servidores, y otros instrumentos que contiene
metales son vendidos a recicladores cuando ya no tienen posibilidad de reparacion.

Uso de Aparatos con efecto contaminante
e Solo poseemos un auto a nombre de la empresa para uso de la Gerencia General.
e Todo el personal se traslada con transporte publico.
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VIl. PROCEDIMIENTOS Y PROCESOS

7.1.  Procedimiento de identificacion de aspectos e impactos ambientales

7.1.1. Objetivos
Establecer la metodologia para identificar, evaluar y registrar los aspectos ambientales
generados por las actividades de ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS con el fin de
determinar, prevenir y controlar aquellas que tienen o pueden tener impactos negativos sobre
el medio ambiente, desde una perspectiva de ciclo de vida.

7.1.2. Alcance
El presente documento es de aplicacion obligatoria en todas las actividades desarrolladas por
ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS.

7.1.3. Documentos de referencia
Norma ISO 14001:2015 — Requisito 6.1.2 Aspectos Ambientales.

7.1.4. Vigencia
Este documento entrard en vigor a partir del primer dia habil después de la fecha de
aprobacion.

7.1.5. Contenido

1. DEFINICIONES / CONSIDERACIONES

1.1. Medio Ambiente: Entorno en el cual una organizaciéon opera, incluidos el aire, agua,
suelo, recursos naturales, flora, fauna, los seres humanos vy sus interrelaciones.

1.2. Aspecto Ambiental: Elementos de las actividades, productos o servicios de una
organizacién que interactla o puede interactuar con el medio ambiente.

1.3. Condicion Ambiental: Estado o caracteristica del medio ambiente, determinado en un
punto especifico en el tiempo.

1.4. Impacto Ambiental: Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como
resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacion.

1.5. Ciclo de Vida: Etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema de producto (o
servicio), desde la adquisicion de materia prima, o su generacion a partir de recursos
naturales, hasta la disposicién final.

1.6. Proceso: Conjunto de actividades interrelacionadas o que interactdan, que trasforman
las entradas en salidas.

1.7. Prevencién de la contaminacion: Utilizacion de procesos, practicas, técnicas, materiales,
productos, servicios o energia para evitar, reducir o controlar (en forma separada o en
combinacién) la generacion, emision o descarga de cualquier tipo de contaminante o
residuo, con el fin de reducir impactos ambientales.

2. DESCRIPCION

2.1. Disposiciones Generales
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2.1.1.

2.1.2.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.
2.2.3.

2.2.4.
2.2.5.

2.2.6

2.3.
231

2.4.

241

El Especialista en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, como duefio del
proceso, es responsable que el proceso de Identificacién y Evaluacién de Aspectos e
Impactos Ambientales se efectle cumpliendo los plazos y las disposiciones previstas en
la normativa legal y el presente procedimiento.

Para la determinacion de aspectos ambientales, ademads de las actividades ejecutadas y
servicios desarrollados, se deben tener en cuenta los cambios, desarrollos de nuevos
servicios o modificacién de éstos. Se realiza la identificacion de los aspectos ambientales
tomando en cuenta la perspectiva del ciclo de vida, considerando aquellos aspectos
sobre los que se tiene control y sobre los que no se tiene control, pero se puede ejercer
algun tipo de influencia.

Identificacion de Aspectos ambientales

ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS ha determinado los aspectos ambientales de sus
actividades que puede controlar y de aquellos en los que puede influir, considerando:
Cambios en las actividades

Nuevas actividades para realizar o actividades modificadas.

El consumo de recursos naturales, materia prima, insumos, energia, entre otros.

Los componentes ambientales como generacion de emisién, efluentes, residuos sdlidos,
entre otros.

Las condiciones anormales y las situaciones de emergencia razonablemente previsibles.
Los incidentes ambientales pasados internos o externos a ANALISIS Y DECISIONES
ESTRATEGICAS

Entre los criterios para la determinacion de significancia de los aspectos ambientales se
tiene:

* Proteccién del medio ambiente: La escala, la gravedad y la duracién de la
incidencia, el tipo, tamafio y la frecuencia de los aspectos ambientales.

» Cuestiones legales y otros requisitos: Limitaciones de las emisiones, las licencias
para las emisiones o los reglamentos.

* Necesidades y expectativas de las partes interesadas: Relacionadas con los
valores de ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS, la reputacion, el ruido, el olor o
la degradacién visual.

Determinacion de Condicion

Es necesario determinar la condicion en la que se puede presentar el aspecto ambiental

identificado.

+ Condicion normal: Si deriva de actividades planificadas y ejecutadas en forma vy
frecuencia previstas.

» Condicion anormal: Si deriva de actividades planificadas, en condiciones no
rutinarias de operacién, pero que son controladas las cuales podran generar otros
impactos ambientales.

» Condicion de emergencia: Si deriva de acciones no planificadas, que obliga a la
paralizacion de las operaciones y puede ocasionar dafios al ambiente.
Identificacion de Impactos ambientales
ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS S.A.C. identifica los impactos asociados a los
aspectos ambientales considerando:
Los aspectos ambientales guardan una relacién causa — efecto con los impactos
ambientales.
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2.4.2
243
251

Los efectos del consumo de los recursos naturales y materias primas.
Los efectos por la alteracién de la calidad de los componentes ambientales.
Para evaluar los aspectos ambientales, se utilizaran los criterios de significancia

establecidos en el siguiente cuadro:

CRITERIO DE SIGNIFICANCIA

Consecuencia (C)

Frecuencia (F)

Duracién (D)

e Impacto al medio ambiente que es No ocurre / Ocurre| Fugaz, la alteracion dura
controlado dentro de los planes de una vez al afio. mientras se realiza la
1 manejo ambiental de la empresa o sus Poco probable | actividad. Se puede revertir el
contratistas. que ocurra. impacto al momento.
e Acciones o sucesos practicados al medio
ambiente que son continuos y controlados El impacto es temporal y se
2 de manera inmediata sin afectar el suelo, | Ocurre al menos| presenta aun cuando la
aire, agua de un ecosistema ni a| una vez cada seis| actividad termind por un
poblaciones humanas y comunidades de | meses. periodo no mayor a 5 dias.
plantas y animales. Es probable
e Efectos remediables al medio ambiente en | que ocurra.
el corto plazo.
e Impacto cuya trascendencia en el medio
ambiente, sobre el agua, sueloy aire, Permanente, el impacto
3 poblaciones humanas, animales y plantas, | Es recurrente (al | persiste culminada la
asi como ecosistemas, es de tal magnitud menos una vez al | actividad durante un tiempo
que el medio puede recuperarse a través | mes) Muy prolongado
del tiempo, ya sea a corto o mediano probable que (mayér a 1/semana)
plazo, pero no necesariamente ocurra. Req.wer.e tecnicas av.an'z?das
restaurandose a la linea de base original. de limpieza y remediacion.
e Impacto cuya trascendencia en el medio
ambiente sobre el agua, suelo y aire,
poblaciones humanas, animales y plantas, Permanente, el impacto
asi como ecosistemas, es de tal magnitud, | Muy frecuente, persiste culminada la
4 que es imposible revertirlo a su linea de | o¢t4 presente actividad y es irreversible.
base original. cada vez que se
e Efectos graves e irreversibles y con una realiza la
pérdida definitiva de cualquier factor de actividad.
agua, suelo y aire del medio ambiente.

2.5.2.

2.5.3.

Para determinar el valor de significacién del aspecto ambiental como:
VALOR = Consecuencia (C) x Frecuencia (F) x Duracion (D)
La clasificacidn de los aspectos ambientales se realiza de acuerdo con el valor obtenido

mediante la siguiente tabla:

VALOR |

CLASIFICACION DEL ASPECTO
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9-26 MEDIO
27 —-64 ALTO
2.5.4. Se determina que el aspecto ambiental es “SIGNIFICATIVO” cuando la clasificacién del
Aspecto es ALTO; en caso contrario, se considera “NO SIGNIFICATIVO”.
2.5.5. Si un aspecto ambiental estd sujeto a un requisito legal, se considera como Aspecto
Ambiental Significativo.
2.5.6. Para la evaluacion de aspectos potenciales (o de emergencia), se evalla la probabilidad
de que ocurra el evento.
2.6. Determinacion de Controles
Para la implementacién de controles operacionales, ANALISIS Y DECISIONES
ESTRATEGICAS ha considerado las acciones a tomar en concordancia de los requisitos
del sistema de gestiéon ambiental.
2.6.1. Los controles pueden incluir:
e Eliminacién
e Sustitucién
e Controles de ingenieria y procedimientos
e Administrativa
2.6.2. Se pueden también incluir aquellos controles determinados en los instrumentos de
gestion ambiental previamente aprobados por la autoridad competente.
2.7. Actualizacion de la Identificacidn y Evaluacion de Aspectos e Impactos Ambientales.
La actualizacién de la identificacidn y evaluacidn de aspectos e impactos ambientales se
realiza una vez al afio o cuando se presente:
e Modificacién de un proceso o actividad que influya en los aspectos ambientales.
e Adquisicion de materiales, equipos o insumos nuevos, que generen aspectos
ambientales diferentes a los existentes o cuando éstos no existan.
e Planificaciéon de nuevas actividades (condiciones futuras) como proyectos de
construccién, ampliacion, remodelacion, etc.
e Segln cambios en la legislacion vigente.
e Cuando se observe que no se ha considerado el aspecto ambiental en actividades
previamente evaluadas.
e Contratacién de servicios que afecten el sistema de gestion ambiental.
e Cambios del sistema de gestiéon ambiental o nuevos compromisos ambientales
asumidos.
2.8. Control y Monitoreo
ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS monitorea el cumplimiento de los controles
establecidos para los aspectos ambientales y realiza el seguimiento a la mejora de su
gestion.
2.9. Procedimiento
2.9.1 Elaboracién de la Matriz de Identificacion y Evaluacién de Aspectos e Impactos
Ambientales.
Ejecutor Actividad
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Alfavia

Especialista en
Calidad y Mejora de
Procesos

1. Entrega el Mapa de Procesos de la empresa, que contiene los
macroprocesos, procesos y subprocesos.

Duefios de Proceso

2. Define las actividades y tareas que se realizan dentro de los procesos
para poder comenzar la identificacion y evaluacién de aspectos e
impactos ambientales.

3. Define la aplicacién del presente Procedimiento de Identificaciony
Evaluacion de Aspectos e Impactos Ambientales, conforme a lo
estipulado en las especificaciones técnicas o términos de referencia
para los bienes adquiridos o servicios contratados, en cada proyecto.

Especialista en
Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio
Ambiente /

Duefios de Proceso

4. Gestiona la identificacion los aspectos e impactos ambientales asociados
a las actividades de la organizacion.

Especialista en
Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio
Ambiente

5. Establece la Lista de Aspectos Ambientales Significativos, que son las
tareas que hayan obtenido la clasificacién de aspecto ALTO y/o esta
sujeto a requisitos legales.

Especialista en
Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio
Ambiente / Duefio de
Proceso

6. Revisa y valida la matriz de identificacién de aspectos y evaluacién de
impactos ambientales.

Gerencia General

7. Aprueba la matriz propuesta de identificacién de aspectos y evaluacién
de impactos ambientales.

Duefios de Proceso

8. Difunde a todo el personal a cargo, la matriz de identificacion de
aspectos y evaluacion de impactos ambientales.

9. Difunde a todo el personal a cargo, la Lista de Aspectos Ambientales
Significativos.

Especialista en
Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio
Ambiente

10. Revisa, gestiona, coordina y valida la actualizacién de la matriz de
identificacion de aspectos y evaluacion de impactos ambientales, al
menos una vez al afilo o cuando se presenten cambios en las
actividades o hayan ocurrido incidentes.

3. ALCANCES FUNCIONALES
3.1. Gerente General
e  Aprobar el presente procedimiento.
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e Aprobar la matriz de identificacion de aspectos y evaluacién de impactos
ambientales.
3.2. Gerente de Operaciones

Validar el presente procedimiento.

3.3. Especialista en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

3.4.

Conducir el proceso de lIdentificaciéon y Evaluacion de Aspectos e Impactos
Ambientales, cumpliendo los plazos y las disposiciones establecidas en la
normativa legal y el presente procedimiento.

Velar porque el procedimiento se mantenga vigente, siendo responsable de
realizar revisiones y actualizaciones periddicas, asi como de la difusion vy
conocimiento de este por parte del equipo de trabajo y areas vinculadas.

Elaborar la matriz de identificacion de aspectos y evaluacién de impactos
ambientales, en coordinacion con los duefios de procesos y los colaboradores de
ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS

Transmitir a todo el personal los aspectos ambientales a los que estan expuestos y
las medidas de control implementadas.

Implementar y mantener los controles especificos dispuestos en la matriz de
identificacion de aspectos y evaluacién de impactos ambientales.

Capacitar, orientar y coordinar con el personal la aplicacion de la metodologia para
la identificacién de aspectos y evaluacién de impactos ambientales.

Promover la revisién continua de las matrices en las dreas de trabajo.

Duefio del Proceso

Participar en el proceso de identificacién de aspectos y evaluacidon de impactos
ambientales del area a su cargo.

Proveer informacién para la elaboracion de la matriz de identificacion de aspectos
y evaluacién de impactos ambientales del drea a su cargo.

Tomar acciones de mejora para los controles implementados en cada uno de los
procesos a su cargo.

3.5. Colaboradores ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS

Conocer los aspectos ambientales generados en sus actividades, asi como los
impactos que ocasionan.
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7.2.

7.3.

Procedimientos para el control de impactos ambientales significativos

No existen impactos ambientales significativos en la empresa puesto que la matriz se ha
realizado comparando exclusivamente los impactos ambientales propios y no comparados con
impactos ambientales mundiales. Es por ello, gue no hay impactos altos.

Sin embargo, el procedimiento de control para el uso del Pozo y Cisterna de Agua, y por
consiguiente todo el uso general del agua (para evitar fugas y/o excesos) se realiza evaluando
mensualmente las facturas de Sedapal. De igual forma, el uso de electricidad.

" mpitih et O e D B TH M AL Wy e A B Dx

(e

t - — 1|
Como se observa, los KWH de Enel se han mantenido siempre sin alteraciones, dentro de los
limites superiores e inferiores en el afio. En cambio, en Sedapal se tuvo un pico anédmalo en
mayo del 2022 por lo que se realizd un analisis con especialistas sanitarios y no se detectd
ningun problema. Debido a ello se presentd un reclamo a Sedapal, que termind en un cambio
de medidor.

Ante situaciones andmalas, como se explica, se realiza una auditoria con un especialista
sanitario y/o eléctrico.

Procedimiento para el manejo de sustancias peligrosas
El andlisis de las Sustancias Peligrosas que existen en la empresa son los siguientes segun
clasificacion y como se gestionan:

Clasificacion \ ltems
Garaje con auto particular de la empresa, que contiene gasolina. El mismo auto
tiene su propio sistema de prevencion de riesgos. Sin embargo, se revisa que no
Clase 3 (Liquidos | existan liquidos (aceites u otros) en el suelo y que no existan olores que pudieran
inflamables y indicar fugas. Esto se verifica cada vez que se realiza el uso de este.
combustibles) Grupo Electrégeno de Gasoil. Al igual que el auto particular, el grupo electrégeno
encapsulado y protegido del sol, y en espacio al aire libre (azotea) tiene sus
propios sistemas de prevencion de riesgos. Al realizarse el mantenimiento anual
se revisa posibles fugas.
Bidon de Gasoil de reserva que estd en un armario al costado del Grupo
Electrogeno. Este se encuentra protegido del sol. El personal de administracion
capacitado es el que sube y baja el Gasoil a la azotea como también el que
rellena el tanque del Grupo Electrégeno cuando se necesita.

Clase 8 Se utilizan, por personal especialista externo a la empresa, al realizar el pintado
(Materiales del edificio o en el uso de la limpieza de tuberias de agua. No se almacena en la
Corrosivos oficina. Solo es traido y usado en tareas de mantenimiento o reparacion.

Clase 9 Elementos de limpieza casera/oficina

"El éxito de nuestros clientes es nuestro éxito” Av. Tomas Valle S/N E-3, Fiori, S.M.P. Lima - Peri 22

Tel.: (511) 705-6699 - www.alfavia.com




Documento: Manual
Nombre: Gestion Medio ambiental
Septiembre 2022 Al f v, Cliente: Alfavia
- a l a Proyecto: Administracion

Creado: Javier Ramos
Version: 3.0

Materiales Aire acondicionado de la oficina (Se usa R410a que es un gas no inflamable y no

regulados toxico). El personal que lo utiliza son técnicos especializados certificados externos

a la empresa.
7.4. Procedimiento para auditorias internas e informe de auditoria al sistema de gestién de

medio ambiente

7.4.1. Definicién
El plan de auditorias es realizado por el personal de administracion segun la
periodicidad correspondiente.
Mensualmente, se revisa con la alta direccion la auditoria realizada y se firma.
7.4.2. Plan de auditorias internas
cu Actividad Método de Control Periodicidad
1 Agua: Funcionamiento Verificacion Visual de buen funcionamiento Semestral
Inodoros de doble carga
2 Agua: Publicacion - Carteles: Verificacion Visual Anual
Uso Responsable
3 Agua: Dispensadores Recambio Partes por Especialista Semestral
4 Agua: Salubridad Bafios Limpieza con Desinfectantes Diario
5 Papel: Impresoras Conteo de la Cantidad por Empleado, De No Anual
compras nuevas (por gasto) salvo por reemplazo
de obsolescenciay No compra de Fotocopiadoras
6 Papel: Ecoldgico Control de Compras de Papel Bulky vs Papel Semestral
Normal
7 Papel: Fotocopias Control de fotocopias e impresiones por gastos Semestral
fuera de la oficina
8 Papel: Impresién Reciclada Cantidad de tonners comprados multiplicados por Anual
productividad de hojas impresas vs Cantidad de
Paquetes de hojas comprados. El porcentaje es la
impresion de papel reciclado por anverso.
9 Plastico: AlImacén Almacén de almacenaje en uso Anual
10  Reciclaje: Gestién Dispensadores de Reciclaje y Venta de materiales Mensual y
Trimestral
segun tipo
11 Contaminacion: Gasolina Control de Gasto Trimestral
12 Contaminacién: Vehiculo Control de Unico vehiculo Anual
13  Contaminacion: Pasajes Entrega de Pasajes y Control de Gasto Diarioy
Mensual
cu Actividad Q1 Q2 Q@3 Q4 Periodicidad
1  Agua: Funcionamiento Inodoros de doble X X Semestral
carga
2 Agua: Publicacion - Carteles: Uso X Anual
Responsable
3 Agua: Dispensadores X X Semestral
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4  Agua: Salubridad Bafios NA. Se realiza Diario Diario
5 Papel: Impresoras X Anual
6 Papel: Ecoldgico X X Semestral
7 Papel: Fotocopias X X Semestral
8 Papel: Impresién Reciclada X Anual
9 Plastico: Almacén X Anual
10  Reciclaje: Gestion X X X X Mensual y Trimestral
segun tipo
11 Contaminacién: Gasolina X X X X Trimestral
12 Contaminacién: Vehiculo X Anual
13 Contaminacién: Pasajes NA. Se realiza a diario Diario y Mensual
7.4.3. Informe de auditoria
Informe de Auditoria de Gestion Medio Ambiental
En el presente trimestre de abril a junic 2022 (02} se han evaluade las siguientes
actividades de acusrdn al cronograma del plan de gestidn ambiental.
cu Actividad Q1 @2 G2 o4 Periodicidad
1 Agua: Funcionamiento Inodoros de doble X X Samestral
carga
2 | Agua: Publicacion - Carteles: Uso X Anusl
Responzable
3 Agua: Dispensadores X X Samestral
4 | Agua: Salubnidad Banos MA. Be realiza Diarnio Criario
3  Papel: Impresoras X Anual
&  Papel: Ecologico X X Samestral
T  Papel: Fotocopias X X Samestral
8  Papel Impresion Reciclada X Anual
9  Plastico: Almacen X Anusl
10 | Reciclaje: Gestion ¥ X X X Mensualy Trimestral segun
tipo
11 | Contaminacion: Gaszolina X X X X Trimestral
12 | Contaminacion: Yehizulo X Anuzl
12  Contaminacion: Pasajes MA. Serealiza a Diario y Mensual
diana
Resultsdes obtznidos de |a suditoria:
cu Actividad a2z Resultado
1 | Agua: Funcionamisnto X Sin problema. Todos funcionan y ninguno esta rebosando o
Inodaros de doble teniendo fugas
canga
3 | Agua: Dispensadores X Las filtros estan vigentes. Los dispensadarss funcionan
comrectaments con agua fria, tibia y calients.
4 | Agua: Salubridsd Diario Sa ha realizado la mpieza de todos diaramente durants e
Banos mes, pero se ha detectado que a veces ha habide un uso
indebido salpicando agua ¥ dejando los bahios micjados por el
personal. Se ha awsado al Piso 2 de tener mas
resgonsabilidad 3l respects. Se continuara monitoreandao.
6 | Papel: Ecologico X Se ha comprado de acuerdo con el presupuesto. Mo s han
realizade mas
T | Papel: Fotocopias X Se han realizado 1,830 copias y esta en 2% menos del
presupussio.
10 | Reciclsje: Gestion X Se ha realizado &l reciclsje cormespondiente por personal
extzrno &l dia 12 de junio.
11 | Contaminacion: X Mo han existido fugas de gasolina o exceso de uso del auto
Gasoling particular de la emprasa
13 | Contaminacion: Diario Cwrante el trimestre se han reslizado 732 viajes para las
Pasajes labores del personal de campo. Dentro del presupuesio anual.

Gerencia de Administracion. San Martin de Porres 020722
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7.5.  Procedimiento de manejo de residuos solidos

7.5.1. Introduccién

La empresa Andlisis y Decisiones Estratégicas S.A.C. en responsabilidad de sus actividades y en
cumplimiento de la Ley 27314 y su Reglamento aprobado con D.S. N2 057-2004 PCM, ha desarrollado
un Plan de Manejo de Residuos Solidos, el mismo que establece la identificacidn de los residuos desde
su origen, un apropiado sistema de segregacion, recoleccion, transporte seguro vy la disposicién final a
través de una EPS-RS autorizada.

La empresa Andlisis y Decisiones Estratégicas S.A.C. voluntariamente ha certificado y mantiene el
Sistema Integrado de Gestién, en el que se garantiza la calidad de los procesos, el cuidado del
ambiente y la seguridad en las instalaciones, bajo estos preceptos se da el ciclo de mejora continua en
el Plan de Manejo de Residuos Sélidos.

El presente Plan de Manejo de Residuos Sdlidos, estd enmarcado en la Politica de nuestro Sistema
Integrado de Gestion para prevenir la contaminacion ambiental y controlar los impactos generados
por nuestras actividades utilizando eficientemente los recursos naturales y respondiendo al marco
normativo vigente y otros aplicables.

7.5.2. Objetivo

Gestionar y documentar el manejo de residuos sélidos producto del desarrollo de nuestras labores
dentro de la organizacion desde su generacién hasta su transporte para la disposicion final a fin de
minimizar impactos significativos en el ambiente.

7.5.3. Definiciones

Palabra ' Definicion

Punto de acopio Lugar definido para acumular temporalmente residuos, donde el
personal podra depositar su residuo en cualquier horario.

Residuos no- | Residuos que no representan caracteristicas de peligrosidad,
peligrosos conforme a la normatividad ambiental vigente.
Residuos peligrosos Son aquellos que por sus caracteristicas o el manejo al que son o van

a ser sometidos presentan un riesgo significativo para la salud o el
ambiente. Se consideran peligrosos los residuos que presentan por lo
menos una de las siguientes caracteristicas: auto combustibilidad,
explosividad, corrosividad, reactividad, toxicidad, radioactividad o
patogenicidad.

Residuo organico Residuos biodegradables o sujetos a descomposicion.

Segregacion Agrupar determinados componentes o elementos fisicos de los
residuos solidos para ser manejados en forma especial.

7.5.4. Marco Legal
El manejo de los residuos solidos en la empresa Analisis y Decisiones Estratégicas S.A.C. se
realiza en conformidad con la base legal aplicable, constituida por:
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Ley General del Ambiente - Ley N° 28611: Ordenadora del marco normativo legal para la
gestion ambiental en el Perd. La proteccion del ambiente estd a cargo del Sistema Nacional de
Gestion Ambiental, cuyo érgano rector es el Ministerio del Ambiente (MINAM).

Ley General de Residuos Sélidos — Ley N© 27314,

Reglamento de la Ley General de Residuos Sélidos — Ley N2 27314 aprobado por Decreto
Supremo N2 057-2004-PCM: establecen los derechos y obligaciones de la sociedad en su
conjunto, para asegurar una gestion y manejo de los residuos solidos, sanitaria vy
ambientalmente adecuada.

Medidas de Ecoeficiencia para el Sector Publico - D.S 009-2009-MINAM, en el cual se
establece que las entidades publicas deben implementar las operaciones de segregacion en
fuente, a fin de agrupar residuos con caracteristicas y propiedades similares.

Modificacién de las Medidas de Ecoeficiencia para el Sector Publico — D.S. 011-2010-MINAM,
en el cual se establece el uso obligatorio de productos reciclados y biodegradables.
Reglamento Nacional para la Gestion y Manejo de los Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos, aprobado por el D.S. N2 001-2012-MINAM.

Resoluciéon Ministerial N° 200-2015-MINAM, aprueban disposiciones complementarias al
Reglamento Nacional para la Gestién y Manejo de los Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos.

Resolucion N2 027-2013/SBN, que aprueba la Directiva N2 003-2013/SBN “Procedimiento para
la gestion adecuada de los bienes muebles estatales calificados como residuos de aparatos
eléctricos y electronicos — RAEE”.

Reglamento para la gestion y manejo de los residuos de las actividades de la construccion y
demolicion D.S. N2 003-2013-VIVIENDA.

Norma Técnica Peruana, NTP 900.058.2005 Gestién de Residuos. Codigo de Colores para los
dispositivos de almacenamiento de residuos.

En las instalaciones de la empresa Analisis y Decisiones Estratégicas se desarrollan actividades
administrativas. En ese sentido, los residuos generados se clasifican como residuos comerciales.

Analisis y Decisiones Estratégicas tiene identificados los aspectos e impactos ambientales, por lo que
en los cuadros que se muestra a continuacién, se ha resumido los procesos que se ejecutan en todas
las oficinas y los residuos solidos que se generan.

Tipo de Proceso

Administrativos de
Oficina

Tabla: Generacién de Residuos solidos por tipo de proceso administrativo

Procesos/

Actividades

Elaboracion de informes,
resoluciones y directivas,

documentos en general.

Residuo

Residuos de papel.

Residuos plasticos.

Residuos plasticos y metal (CD's,
memoria extraible, componentes
electrénicos menores).

Residuos de plastico y fibra sintética.
Residuos Metdlicos (grapas, clip, utiles
de escritorio en desuso, etc.).
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Tipo de Proceso

Procesos/
Actividades

Fotocopiado e impresién

documentos.

de | Téner y cartuchos de tinta.

Cajas residuales

Emergencias

Atencion de primeros auxilios

Algoddn, gasas, guantes y restos
esparadrapos contaminados.

de

alcohol, otros.

Envases plasticos de agua oxigenada,

Administrativo
(complementario)

Papel y cartén en desuso.

Gestiéon  de  archivos vy |Archivadores en desuso.
almacenes Residuos de madera.
Residuos plasticos.
Lectura de eriddicos . .
: P y Periddicos vy revistas.
revistas

Consumo de refrigerios

Envases plasticos.

Envases de vidro o ceramica.

Residuos orgdnicos.

Uso de equipos portatiles

Residuos electronicos.

Mantenimiento

Limpieza de las instalaciones

Residuos generales de SSHH.

Envases vacios de productos
limpieza.

de

Tipo de

Proceso

Realizados

Mantenimiento
Computadoras,
fotocopiadoras

Tabla: Generacién de Residuos sdlidos por procesos realizados por terceros

Procesos

de
impresoras vy

Residuo

Chatarra.

Residuos de aparatos eléctricos y eléctricos.

Pilas y baterias.

Toner y cartuchos de tinta.

Trapos impregnados con residuos téner

por Terceros

Mantenimiento
infraestructura/ Implementacién
de oficinas

de

Trapos contaminados con pintura.

Residuos de luminarias.

Baterias UPS en desuso.

Chatarra.

Residuos de desmonte.
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7.5.5. Manejo de residuos sdlidos

Segregacion en la fuente

Se ha implementado el Programa de segregacion de residuos soélidos en los puntos de
generacion. Ubicando para ello, en forma apropiada y fuera de las dreas de transito, los tachos
de reciclaje de acuerdo con el cddigo de colores.

Tabla: Cédigo de colores

Clasificacion Re-aprovechable No Re-aprovechable

Metal O ______

Vidrio

Papely cartén

@
Plastico O ______

Organico

Comunes | e ’
Peligrosos . .

Fuente: Norma Técnica Peruana NTP 900.058- 2005 Cédigo de colores para los
dispositivos de almacenamiento de residuos.

Material obsoleto:

Las areas que tengan material obsoleto (materiales que son reemplazados por versiones
actuales o que no tienen vigencia), dispondran de este material obsoleto y haran las
coordinaciones de estos residuos solidos con el drea de gestién ambiental, de corresponder,
para su disposicion final.

Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos:

Para todas las sedes: Oficinas regionales, oficinas desconcentradas y sedes principales, los
equipos se enviaran a la Sede Principal previo a ello se deberd realizar los tramites para la baja
administrativa.

Estos aparatos se dispondran considerando el Procedimiento de control de bienes
patrimoniales a fin de gestionar la disposicion por intermedio de una EPS-RS o a una EC-RS
autorizada.

Residuos que se generen de las remodelaciones/ Habilitacién de oficinas:

Los residuos que se generen de las remodelaciones se segregaran y dispondran de acuerdo
con las condiciones de servicio de contratacion de los terceros quienes ejecuten las
actividades de remodelacion.
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Caso contrario y en caso aplicar, serdn segregados como peligrosos o no peligrosos segun
corresponda.

Residuos de emergencias:

Los residuos que se generen por eventos o fenédmenos como incendios, terremotos, sismos y
otros; los escombros o materiales quemados se evacuaran en coordinacion con las
Municipalidades correspondientes.

Asimismo, los residuos generados por el uso y/o caducidad de los productos del botiquin

deberan ser segregados como residuos peligrosos.

Residuos por atencidn en consultorio:

Los residuos que se generen en el servicio médico y/o en caso de atencion de primeros
auxilios, seran dispuestos por la empresa contratada para realizar tal servicio considerando las
condiciones de contratacion.

Residuos generados por las labores de limpieza de |as instalaciones:
Considerando el tipo de producto empleado se podran disponer como residuos no peligrosos
previa lavado de los envases que contienen los siguientes productos:

e Alcohol.

e Detergente liquido.

e Limpia vidrios.

e Shampoo para alfombras.

e Jabodn liquido.

Los envases de los productos empleados para la limpieza del local se podran desechar después

de:

19. Verificar que el producto de limpieza se haya terminado y que no haya mas producto en el
interior.

29. Llenar la tercera parte (1/3) con agua, colocar la tapa y agitar el envase.

39, Utilizar el agua de la primera lavada como solucién de limpieza y desinfeccién.

49, Repetir 2 veces mas, el paso 2y 3.

59, Después de haber usado el agua de la tercera lavada, y una vez que el envase esté vacio,
retirar |la etiqueta del recipiente y procede a enjuagar el envase.

62. Finalmente colocarlos en el contenedor de plasticos u otro segun la clasificacién de
residuos.

Los residuos generales:
Diariamente, deberan ser dispuestos por la municipalidad.

Los residuos organicos:
Se deberd gestionar la disposicion a través de alguna asociacién de recicladores formalizados u
otra similar (persona natural o juridica).

Los residuos peligrosos:
Las coordinaciones con la EPS para el recojo de los residuos peligrosos estara a cargo de
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Servicios Generales, quien también dara la conformidad correspondiente por el servicio
prestado.

Recoleccion

La recoleccion de los residuos generados en la sede esta dada por una recoleccién selectiva que
permite recoger de manera separada todos los residuos producidos; los cuales estdn separados
de acuerdo con sus caracteristicas uniformes para ser transportados al centro de acopio en la
sede central.

Los residuos no peligrosos cuentan con una frecuencia de recoleccién que se ha establecido de
acuerdo con el volumen generado como se presenta a continuacion:

Tabla: Frecuencia de recojo de Residuos Solidos No Peligrosos

Tipo de Residuo Frecuencia

Generales Diario y/o segun frecuencia de la
Municipalidad

Papel y Cartén

Plasticos Segun el programa de la Asociacién de

Vidrios reciclaje.

Metales

Los residuos no peligrosos reciclables como los indicados en la tabla 5 (papel, cartén, plasticos,
metales y vidrios) son donados a través de la Asociacién sin fines de lucro Ciudad Saludable,
guienes nos emiten constancias de donacién donde se registran las cantidades del tipo de
residuos entregadas por la empresa Andlisis y Decisiones Estratégicas S.A.C.

Las Empresas Contratistas podran disponer los residuos no peligrosos que generen producto de
sus actividades dentro de la organizacion, en los receptdculos que se tienen en cada sede,
teniendo en cuenta el cédigo de colores; sin embargo, de generar residuos peligrosos deberan
acreditar la disposicion adecuada de los mismos con alguna EPS-RS autorizada.

Almacenamiento temporal
En cada sede se cuenta con puntos de segregacion de residuos, estas dreas estan ubicadas de
acuerdo con la disponibilidad de espacio de cada sede, cumplen con las siguientes condiciones:
e Uso de cobertor o techado para evitar que la lluvia o el sol afecten los residuos
almacenados.
e Dispositivos de almacenamiento con tapa segun el cddigo de colores.
e Lugar restringido a animales domésticos y a personas ajenas al lugar.
e FE|l drea no debe presentar desorden o materiales que no estén destinados para
entregarse al servicio de recoleccion o para reciclaje.
e El area asignada para el almacenamiento de residuos peligrosos debe contar con
sefializacion.
e Con apoyo del personal de limpieza se verificard que no se encuentren al tope de su
capacidad de almacenamiento.
e Los puntos de segregacién de residuos no peligrosos y residuos peligrosos se
encuentran distribuidos segun la disposicion de espacio con que cuenta cada local de
la empresa Andlisis y Decisiones Estratégicas.
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7.5.6. Manejo externo de residuos sélidos

Transporte de residuos no peligrosos

El transporte de los residuos no peligrosos fuera de las instalaciones de las sedes principales de la
empresa Andlisis y Decisiones Estratégicas, el presente afio se continuara realizando a través de una
ONG.

Transporte de residuos peligrosos

El transporte de los residuos peligrosos fuera de las instalaciones de las sedes principales de empresa
Analisis y Decisiones Estratégicas se realiza después de los mantenimientos de Aire Acondicionado,
Pintura, Sanitarios, etc. por proveedores externos especializados, que tienen el expertice del manejo.

Disposicion final de residuos sélidos
La disposicién final de los residuos peligrosos y no peligrosos es responsabilidad de la ONG vy la EPS-RS
respectivamente quienes asumiran el transporte, tratamiento y disposicién final.

7.5.7. Actividades programadas

Reforzamiento de la segregacion:

Como parte del Programa de Ecoeficiencia - Manejo de Residuos Sélidos que busca sensibilizar al
personal y reforzar la correcta segregacion se programaran sensibilizaciones u otras actividades
relacionadas a la gestion de residuos enfocadas en la identificacién y segregacion.

Sensibilizacién al personal de limpieza en el recojo y transporte interno:
Dentro de las actividades se ha considerado la sensibilizacion al personal responsable de la
manipulacion y transporte interno durante las actividades de limpieza de las oficinas.

Mejorar los recursos fisicos:
Se instalaran contenedores que permitan asegurar el almacenaje de los téner y cartuchos de tinta.

Monitoreo y seguimiento:

De forma inopinada, se verificara el uso adecuado de los puntos de acopio de las sedes principales
para la segregacion adecuada de los residuos sélidos generados por el personal que labora dentro de
la organizacion.

7.6.  Procedimiento de contingencia ambiental

No es necesario un plan de contingencia ambiental por los siguientes factores:
o Somos una empresa de servicios
o No existen impactos ambientales significativos
o La gestion preventiva que se realiza actualmente es suficiente para la correcta gestién
medio ambiental de la empresa.
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8. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA DE LOS INDICADORES

8.1. Uso del Agua:
e |nodoros con doble descarga.
e [laves de agua tipo fluxometro con temporizador.
e Carteles de uso basico del agua.
e Dispensadores de agua.
e Salubridad y limpieza para evitar enfermedades.

8.2.  Usodel Papel
e Seintenta no imprimir.

e Solo hay tres impresoras para 50 personas y solo tienen acceso a impresion el area de
administracion.

e No hay impresoras a color.

e Compramos papel bulky ecoldgico para el 50% de las impresiones.

e No entregamos informes en papel a los clientes. Solo cuando expresamente lo solicitan
contractualmente y en esas ocasiones, realizamos las impresiones en terceros.

e ReuUso de la cara no utilizada al 100%.

e ReUso de papeles entregados por terceros con cara no utilizada al 100%.

e Uso de impresiones por doble cara.

e No poseemos fotocopiadoras para minimizar el uso del papel.
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8.3. Uso de Plasticos
e No hay casi uso de pldsticos, pero cuando hay botellas de pldstico, o bolsas, los productos mas
comunes a reciclar, se guardan en un almacén para ser vendidos posteriormente a
recicladores.

8.1. Reciclaje
e 100% del papel comprado no entregado a terceros es reciclado una vez usado.
e 100% del papel es vendido/donado a recicladores.
e 100% de los plasticos son vendidos a recicladores.
e 100% de las PCs, Monitores, Partes, Servidores, y otros instrumentos que contiene metales
son vendidos a recicladores cuando ya no tienen posibilidad de reparacién

8.5. Uso de Aparatos con efecto contaminante
e Solo poseemos un auto a nombre de la empresa para uso de la Gerencia General.
e Todo el personal se traslada con transporte publico

"El éxito de nuestros clientes es nuestro éxito” Av. Tomas Valle S/N E-3, Fiori, S.M.P. Lima — Per 34
Tel.: (511) 705-6699 - www.alfavia.com




Documento: Manual

- Nombre: Gestion Medio ambiental
Septiembre 2022 A I f V Cliente: Alfavia
— a l a Proyecto: Administracion

Creado: Javier Ramos
Versidn: 3.0

ANALISES Y DECIVONES EATRATIGICAS SAC

FLANNLA DT MOVIIDAD
FLANLA
- oW TrAamacE e o —_— had
A AN o b ——sar wem v e s - -
b | e et i b wecas weris ooy e et ¥aum v
L FEETT. MENG RO GETAM A WEELSAE WY O Py N e A e . my e
LJ AT I AR TR ) P ——ai wYTe ) -y R ] .am T
' ST A W) AT - P ——— —— - - -
. ARl - o W sme A e MY B v o
\J WRLEIT PR (MO I M Sy MALIAS TR e LIINT RN AW PN LA R 1Y
. RTEIT MEMED O T JALLEEE A M WAL ST yRTAA Caten AN e vae AL S
. L] e (D A A Wt vaaa e e L Ve e
- SR MR MT DA VAN fAR AL CETAA LaEn TUR B Gl PR ¥ oim i
R v e
s A
T W
» - - Nir o m0e
. . v ——
ARALSES ¥ DOCRONES ESTRATEGICAS SAC
FUC: 20523300050
FLANKLA OF MOWLIOAD
MANLLA
v - Aaanscce e —— w— - s
[ 9000 30 VNI LA A ® W F—— J f
V| e o — - ol i AN e e DR M :
b | e o — . e Y Jo— un wunernit ] @ -
- S bw o1t =1 sor e e e = W - :
JLPIR S W RETIRM ARLTR B AR, - ‘. F .
’ o PEROAE e . Ly - N uw- e F | - b— ~
AMETIOA [Ty L
L e s e - wue | e o~
PR mstaRR R T — L
Ll 5 K
. AIMLONES A A, WAL LA s vars iy P e yus e M
B e O AT e | b (4] R s &
o | e e " - o a3 whee & u0mrs | oo i vmm | w— ]
-
SR [ S - bt s i LTy et v | e ml
. LRI a0 a0 bt hatwe e vats & koo sl s e - e ﬁ
e
. e e pRIVE et wate & AR —— 1 oy N— DAL - m
Nt
| e P — e e LT e - - —m—_'
R L__¥
'3 —
bt P : 2

Fhm ot e Ll
Tl b e Pe it Y o i 4

"El éxito de nuestros clientes es nuestro éxito” Av. Tomas Valle S/N E-3, Fiori, S.M.P. Lima - Peri
Tel.: (511) 705-6699 - www.alfavia.com




Documento: Manual

Cliente: Alfavia

Nombre: Gestion Medio ambiental

Septiembre 2022 A I f V'
-— a | a Proyecto: Administracion
Creado: Javier Ramos
Versién: 3.0
ANALIES ¥ DECISIONSS ESTRATEOMAS SAT
NUC 10522540350
PLAMLIA O MCVRIDAD
RAUA .
v | e Rr— —- | < —— - - e la
' PVRLASI R DA SOME] WL RS wETL L ey ]r“m’m Ve aa #\ -
' A MO O UM e e et s mer rorvesancicm Y vas caasu 7 }i i B %
ety oo S A2 M 1y haszma sorvmmticssom e Ve s 4?! t’
. L e T | VTRE— R e e L ¥ \I ’
L ; ™ s Te e ﬁ
' TVREEI M (A, S0WET T e e TN e L .- enee :;'?1 ’{
v | me Mo e oo it it i s 1wy B e T vam | —— %1 .
= L - J ..
' WAL (e Setem T reRET SRV |otir—ms commmmiicn Trtie v ——— £ ,v#»'[ =
5, X
. el L B e ST et B LT Mo W e Vi wm VY TY Y- hall ol _f#‘_
' M MRS S M W] Rermsac et e nawy e e T v - ; y-l .«
w | frr-unmovmmu va et swwh o 1wy o e orsnm st Mam | me—— ¢ L,’l -
=] Viee L i
-

At e Ll i T SN
ey -

10003 3000 2y damn

YENNY BERNUI TARAZONA

Represéntate Legal

ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS SAC

20522540359

"El éxito de nuestros clientes es nuestro éxito”

Av. Tomas Valle S/N E-3, Fiori, S.M.P. Lima - Peri

Tel.: (511) 705-6699 - www.alfavia.com



